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NASZA MISJA
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Dziecinstwo to wyjatkowy okres naszego zycia.
Kazde wydarzenie jest trescig kolejnej nauki.
Niezwykle istotne staje sie zatem to, jak i czego
doswiadczamy jako dzieci. Dobre dziecinstwo jest
kluczem do osiggniecia satysfakcji

i samozadowolenia w dorostym zyciu. Stwarzajac
naszym dzieciom prawidtowe warunki rozwoju

i dorastania, dajemy im szanse na szczesliwg

przysztosc.

n»Dziecko moze nauczyc dorostych trzech rzeczy: cieszyc si¢ bez powodu, byc ciggle

czyms zajetym i domagac sie ze wszystkich sit tego, czego sie pragnie” /Paulo Coelho/

Fundacja Swiat Dzieciom prowadzi oraz wspiera dziatania i projekty stwarzajace bezpieczny,
przychylny dzieciom Swiat, peten dobrej zabawy i madrej nauki. Naszymi dziataniami obejmujemy
réwniez rodziny dzieci i mtodziezy m.in. poprzez:
= prowadzenie w roznej formie dziatalnosci edukacyjnej m.in. szkolenia, treningi, warsztaty,
= prowadzenie mediacji,
= promocje zatrudnienia i aktywizacje zawodowa 0sob pozostajgcych bez pracy
i zagrozonych zwolnieniem z pracy,
= prowadzenie dziatalnosci wspomagajacej rozwoj gospodarczy, w tym rozwoj
przedsigbiorczosci,
= prowadzenie dziatalnosci wspomagajacej rozwoj wspolnot i spotecznosci lokalnych,
= pomoc spoteczng, w tym pomoc rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz
wyréwnywanie szans tych rodzin i osob,
= ochrone i promocje zdrowia,
= ratownictwo i ochrone ludnosci
= dziatania na rzecz osob niepetnosprawnych,
= dziatania na rzecz porzadku i bezpieczenstwa publicznego oraz przeciwdziatania
patologiom spotecznym,
= wspomaganie pod wzgledem szkoleniowym, technicznym lub informacyjnym organizacji

pozarzadowych.

‘ﬁ Fundacja Swiat Dzieciom — Organizacja Pozytku Publicznego strona 3 z 24

SWIAT DZIECIOM

FUNDACJA




NASZE DOSWIADCZENIE
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1. Szkolenie nauczycieli (Bydgoszcz, Jaworzno,
L 6dz) z zakresu udzielania pierwszej pomocy
2005/ 2007 r.

2. Wspdtpraca przy tworzeniu Bazy Danych
Lekarzy Przyjaznych Rodzinom Zastepczym
2006 r.

3. Kurs dla dzieci i mtodziezy z zakresu pierwszej
pomocy w sytuacjach zagrozenia zycia —
Fundusz Inicjatyw Obywatelskich 2006/2007 r.

4. Program wsparcia i rozwoju dla Rodzinnej
Opieki Zastepczej 2007 .

5. Projekt ,Wykorzystaj szanse — zdobgdZ nowe
umiejetnosci” dla dzieci i mtodziezy w

wojewodztwa $lgskiego 2008/2009 r.

SERCE NA START

e —— — — . O o _a—
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SWOJE CELE REALIZUJEMY PRZEZ

— — et ———

ksztatcenie dzieci, miodziezy i dorostych,
tworzenie i wdrazanie programoéw edukacyjnych,
organizowanie szkolen, konferencji

i seminarioéw,

wydawanie i rozpowszechnianie publikacji
edukacyjnych,

organizowanie medialnych akgcji informacyjnych,
organizowanie akcji charytatywnych,

wydawanie ekspertyz, prowadzenie badan,
wspotprace z polskimi i miedzynarodowymi

organizacjami i instytucjami.

05 kwietnia 2005 r. rozpoczeliSmy wdrazanie
akcji SERCE NA START.

Do chwili obecnej — szkolenia ciggle trwaja;:
= przeszkolilismy 200 000 dzieci,

= przeszkolilismy 1 500 nauczycieli,

= do programu przystgpito ponad 1 000 szkét

Fundacja Swiat Dzieciom koordynuje wraz z Polskga Radg Resuscytacji program SERCE NA START.

Program ten dostarcza dzieciom w szkotach i przedszkolach oraz ich nauczycielom praktyczne;j

wiedzy na temat zasad udzielania pierwszej pomocy w sytuacjach zagrozenia zycia.

Na gruncie polskim to pionierskie przedsiewziecie, opierajgce sie na doswiadczeniach programu

HEARTSTART, realizowanego w Wielkiej Brytanii przez British Resuscitation Council (Brytyjskg Rade

Resuscytacji) oraz British Heart Foundation (Brytyjska Fundacje Programu).

Wiecej o programie na stronie www.swiat-dzieciom.pl

o
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WYKORZYSTAJ SZANSE -
ZDOBADZ NOWE UMIEJETNOSCI

.

~Wykorzystaj szanse — zdobgdz nowe umiejetnosci” to projekt
realizowany przez Fundacje Swiat Dzieciom w wojewodztwie

Slaskim, w okresie od wrzesnia 2008 — do stycznia 2009 r. = -FS
Program finansowany jest przez Unie Europejska oraz budzet b

Panstwa — Poddziafanie 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i spofeczna
0s0Ob zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Projekt skierowany jest do mtodziezy w wieku 15 — 25 lat
zagrozonej wykluczeniem spotecznym. W zorganizowanych
szkoleniach udziat wzieli uczniowie gimnazjéw, licedw, technikow
oraz szkét zawodowych i specjalnych, tacznie 600 oséb. | KAPITAL LUDZKI
Celem szkolen byto: NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
» nauka prawidtowego funkcjonowania w grupie — poznanie
wiasnych mozliwosci,

= zdobycie umiejetnosci z zakresu ratownictwa medycznego,

= orientacja zawodowa.

EFEKTY
R
W trakcie realizacji programu potrzeba niesienia
pomocy przez uczestnikdw zachecita nas do
rozszerzenia dziatan. W ten sposéb powstaty grupy
wolontariackie w miastach w ktorych realizowali§my
program, utworzyliSmy ,Szkote Ratownictwa” oraz
zorganizowalismy Ogdlnopolski Festiwal Pierwszej
Pomocy i Ratownictwa ,,RATUJE-CZUJE”

564 osoby otrzymaty certyfikat BLS (Basic Life Suport)/ AED (Automated External

Defibrillation) Polskiej i Europejskiej Rady Resuscytacji.
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NASZA OFERTA

Fundacja Swiat Dzieciom pragnie przedstawi¢ Panstwu swojq oferte, ktéra poza bogatym
asortymentem szkolen zawiera takze ciekawe propozycje z zakresu doradztwa zawodowego oraz
mediacji.

Naszych dziatan nie ograniczamy jedynie do tematdéw zwigzanych bezposrednio z Fundacja, ktorej
podstawowym dziataniem sg szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy. Dzieki wiedzy

i umiejetnosciom os6b zwigzanych z Fundacjg proponujemy szerokg game szkolen i kurséw z
réznych dziedzin. Nasi trenerzy to wysokiej klasy specjalisci, doradcy a takze zawodowi mediatorzy.
Aby zwiekszy¢ skutecznosé nauczania w trakcie prowadzenia zaje¢ stosujemy aktywne metody pracy

z uczestnikami, wspomagajgc sie sprzetem audio — wideo.

Szkolenia zaleznie od tematyki prowadzimy w formie wyktadéw, warsztatéw, treningéw, seminariow
oraz konferencji. Zajecia z zakresu doradztwa zawodowego proponujemy w formie konsultacji oraz
warsztatéw. Natomiast mediacje prowadzone sg w charakterze spotkan os6b zaangazowanych w
rozwigzanie problemu. Ponadto organizujemy oraz prowadzimy konferencje i prezentacje zwigzane z

tematyka mediacji.

Po doktadnym zbadaniu Panstwa potrzeb jesteSmy w stanie przygotowaé indywidualnie
skomponowang oferte spetniajgcg Panstwa wymagania i oczekiwania.
Oferta Fundacji Swiat Dzieciom dedykowana jest zaréwno dla dzieci, mtodziezy jak i dla oséb

dorostych.

Celem naszych dziatan jest:

= umozliwienie zdobycia nowych umiejetnosci,
= pomoc w uzupetnieniu i doskonaleniu wiedzy,
= odkrycie i ¢wiczenie umiejetnosci
juz posiadanych przez uczestnikow,
= poznanie przez kursantéw swoich
predyspozyciji,

= uswiadomienie uczestnikom wartosci nowych

umiejetnosci,
= odnajdywanie najlepszych rozwigzan,

= kompleksowe wsparcie w rozwigzywaniu problemow i konfliktow.

e®:
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SZKOLENIA
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Proponujemy szkolenia w zakresie nastepujacych NABYWANIE NOWYCH
zagadnien:

NASZE SZKOLENIA TO NIE TYLKO

UMIEJETNOSCI, TO ROWNIEZ

1. Szkolenia zawodowe ZMIANA POSTAWY
= Kkurs pierwszej pomocy z zakresu BLS/AED,

= szkolenie BHP,
= szkolenie dla operatorow wézkoéw jezdniowych,

= skuteczne sposoby poszukiwania pracy.

2. Szkolenia menadzerskie
= 4 funkcje menadzerskie czyli organizowanie,
planowanie, kierowanie i kontrolowanie,

= coaching w kierowaniu ludzmi.

3. Szkolenia biznesowe

= skuteczna komunikacja,

= wystgpienia publiczne,

= negocjacje,

= techniki skutecznej sprzedazy,

= strategia skutecznej sprzedazy,

4. Szkolenia pozostate
= arteterapia,

= decoupage.

DORADZTWO ZAWODOWE MEDIACJE
e ———— .
Obecnie prowadzimy konsultacje w nastepujacych Prowadzimy mediacje w nastepujacych
dziedzinach: obszarach:
= wybodr / zmiana zawodu badz zatrudnienie, 1. mediacje rodzinne,

= weryfikacja predyspozycji zawodowych i 2. mediacje sasiedzkie,
zarzadzanie wlasnymi kompetencjami, 3. mediacje w srodowisku szkolnym,
= diagnoza osobowosci, okreslenie profilu 4. mediacje rowiesnicze,
zawodowego. 5. mediacje sgdowe.
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SZKOLENIA ZAWODOWE LI

1. Kurs pierwszej pomocy z zakresu BLS/AED Yscy T
Dlaczego warto sie przeszkoli¢
W Europie rocznie dochodzi do 700 000 zatrzymanh krazenia u 0s6b dorostych, przezywalnosc¢ takiego
stanu siega okoto 5-10% - gdyby kazdemu poszkodowanemu udzielono pierwszej pomocy jego
szanse przezycia wzrostyby 3-krotnie. Jezeli w czasie Resuscytacji Krgzeniowo-Oddechowej zostatby
uzyty Automatyczny Defibrylator Zewnetrzny, to szanse na przezycie takiej osoby wzrostyby do 60%.
Dlatego tak wazna jest umiejetno$¢ udzielania pierwszej pomocy. Koszt szkolenia jest relatywnie niski
do szans jakie dajemy cztowiekowi, u ktérego wystgpito zatrzymanie krgzenia oraz jego rodzinie.
Oprocz oczywistych korzysci wynikajgcych z wiedzy i umiejetnosci zdobytych przez uczestnikéw
szkolenia, mogg Panstwo réwniez podnie$é bezpieczenstwo w Panhstwa firmie oraz zaufanie
kontrahentéw szczegdlnie wéwczas, gdy pomocy udzieli pracownik na zewnatrz firmy.
Waznym argumentem przemawiajgcym za udziatem w szkoleniu jest mozliwosé wsparcia dziatalnosci
Fundacji Swiat Dzieciom i jej programu ,SERCE NA START"..

Uczestnik szkolenia bedzie potrafit

= prawidtowo i samodzielnie oceni¢ osobe nieprzytomng bez oddechu i krgzenia,

= prawidtowo i samodzielnie oceni¢ sytuacje zagrozenia zycia oraz odpowiednio na nig zareagowac,

= prawidtowo zaprezentowac uzycie AED w potaczeniu z podstawowymi zabiegami
resuscytacyjnymi,

= bezpieczniej i wtasciwie uzywac AED,

= radzi¢ sobie prawidtowo z réznymi scenariuszami (rytmy defibrylacyjne i niewymagajace
defibrylaciji),

= poprawnie, samodzielnie wykonac resuscytacje krgzeniowo-oddechowg w pozorowanym
zdarzeniu na fantomie resuscytacyjnym, zgodnie z aktualnymi wytycznymi ERC.

Certyfikaty

Kurs BLS/AED jest certyfikowany przez Europejska i Polskg Rade Resuscytacji, w dwéch jezykach:

angielskim i polskim, uznawanym w catej Europie. Certyfikat ten jest wazny 2 lata. W przypadku

zniszczenia certyfikatu papierowego dostepna jest tez wersja elektroniczna, gdyz certyfikat jest

wystawiany przez Course Management System Europejskiej Rady Resuscytacji, i dostepny jest w

kazdym miejscu na swiecie gdzie mozemy skorzystac z Internetu.

Kadra kursu

Kadre kursu stanowig certyfikowani instruktorzy Europejskiej i Polskiej Rady Resuscytaciji.

R
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http://www.swiat-dzieciom.pl/sns_oprogramie.php

Grupy ¢wiczeniowe

Kurs jest prowadzony w matych grupach ¢éwiczeniowych, maksymalnie 6-cio osobowych, gdzie na
kazde 6 osob przypada jeden certyfikowany instruktor PRR. W kazdej grupie ¢wiczeniowej jest ciagty
dostep do sprzetu ¢wiczeniowego w postaci manekina do resuscytacji, sprzetu dezynfekujacego oraz
automatycznego, ¢wiczebnego defibrylatora zewnetrznego.

Cena kursu

= od 12 oséb na szkoleniu: 165 zl/ osoba

= powyzej 16 osob na szkoleniu: 155 zi/ osoba

= powyzej 20 os6b na szkoleniu: 150 zt/osoba

W ramach kursu kazdy uczestnik otrzymuje

= podrecznik, program kursu, ankiete ewaluacyjng do wypeienia;

= Zzajecia zgodne z programem Kkursu.

= W czasie trwania kursu prowadzony jest catering: kawa, herbata, zimne napoje, ciastka.

Czas szkolenia

W sumie kurs obejmuje 5 godzin i 30 minut, w tym 30 minut wyktaddw i 4 godziny 30 minut éwiczen
w grupach kursowych.

Termin i miejsce szkolenia

Miejsce i termin szkolenia dobieramy na Panstwa zyczenie. Moze by¢ ono zorganizowane podczas
Panstwa szkolenia lub wyjazdu integracyjnego, moze by¢ to miejsce siedziby Panstwa firmy (jezeli nie
ma przeciwwskazan technicznych) lub miejsce wskazane przez nas. JesteSmy do Panstwa

dyspozycji.
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2. Kurs BHP
Prowadzimy szkolenia wstepne i okresowe w zakresie BHP dla nastepujacych grup zawodowych :
osoby bedace pracodawcami,
osoby kierujgce pracownikami, nie wymienione w pkt 1, w szczegolnosci kierownicy wydziatow,
mistrzowie i brygadzisci,
pracownicy zatrudnieni na stanowiskach robotniczych,
projektanci oraz konstruktorzy maszyn i innych urzadzen technicznych,
technolodzy, organizatorzy produkciji i inni pracownicy inzynieryjno-techniczni,
pracownicy stuzby bezpieczenhstwa i higieny pracy,
pracownicy nie wymienieni powyzej, ktérych charakter pracy wigze sie z narazeniem na czynniki
szkodliwe dla zdrowia, ucigzliwe lub niebezpieczne albo z odpowiedzialnoscig w zakresie BHP.
Gwarantujemy petng obstuge w zakresie: doradztwa, biezacej kontroli i nadzoru dotyczacego
bezpieczenstwa i higieny pracy, prowadzong przez specjalistow bhp z wysokimi kwalifikacjami.

Przeprowadzamy ocene ryzyka zawodowego na stanowiskach pracy.

1. Szkolenie wstepne BHP:
dla kadry kierowniczej - 50 z{/osoba
dla pracownikéw biurowo-administracyjnych - 50 zt/osoba
dla stanowisk robotniczych - 50 zt/osoba
2. Szkolenie okresowe BHP :
dla pracodawcéw - 150 zt/osoba
dla kadry kierowniczej - 150 zt/osoba
dla pracownikéw biurowo-administracyjnych - 90 zt/osoba
dla stanowisk robotniczych - 70 zt/osoba
Szkolenie okresowe dla stuzb BHP - 500 z{/osoba
Petna obstuga Firmy w zakresie BHP - ok. 500 z-1000 zt miesiecznie ( ustalenia indywidualne w
zaleznosci od liczby pracownikéw, rodzaju dziatalnosci, wystepujacych zagrozen i ucigzliwosci)

5. Ocena ryzyka zawodowego na stanowisku pracy - 300 zt/ stanowisko

3. Szkolenie dla operatoréw wozkéw jezdniowych w transporcie wewnatrzzaktadowym
Posiadamy obowigzujacy certyfikat instruktorow wézkéw jezdniowych z napedem silnikowym w
transporcie wewnatrzzaktadowym, co upowaznia nas do prowadzenia kurséw dla operatorow

wozkow jezdniowych.

dla operatoréw wozkow jezdniowych w transporcie wewnatrzzaktadowym - 500 zt/osoba

dla operatoréow wozkow dodatkowo z uprawnieniami do wymiany butli gazowych - 580 zt/osoba

R
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4. Skuteczne sposoby poszukiwania pracy
Istnieje wiele metod poszukiwania pracy, jedne z nich sg bardziej, inne
mniej skuteczne. Wazne jest uswiadomienie sobie faktu, ze im wiecej
sposobow wykorzystujemy tym wieksze jest prawdopodobienstwo

znalezienia pracy. Uczestnikom tego warsztatu przekazemy niezbedne

umiejetnosci zwigzane z poszukiwaniem pracy, pisaniem dokumentow

aplikacyjnych oraz przygotowaniem do rozmowy kwalifikacyjnej.

Uczestnik szkolenia bedzie potrafit

= zaplanowac¢ poszukiwanie pracy,

= skorzysta¢ z pomocy instytucji wspomagajacych rynek pracy,

= wypehi¢ niezbedne dokumenty aplikacyjne (cv, listy, formularze),

= prowadzi¢ korespondencje elektroniczna,

= przygotowac sie do rozmowy kwalifikacyjnej,

«.SZUKANIE PRACY JEST PEENOETATOWYM ZAJECIEM | NIKT NIE
WYKONA GO LEPIEJ NIZ TY SAM...

Proponowana forma szkolenia

Szkolenie prowadzone jest w formie warsztatowej, gdzie czesS¢ teoretyczna przeplatana jest
odpowiednio dobranymi éwiczeniami praktycznymi.

Czas szkolenia

W sumie kurs obejmuje 8 godzin — 1 dzien

Grupy ¢wiczeniowe

Kurs jest prowadzony w matych grupach ¢wiczeniowych, maksymalnie 8-10 osdb.

Cennik szkolen

150 z/ osoba

Termin i miejsce szkolenia

Miejsce i termin szkolenia dobieramy na Panstwa zyczenie. Jestesmy do Panstwa dyspozycji.
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SZKOLENIA MENADZERSKIE

. 4 funkcje menadzerskie czyli organizowanie,
planowanie, kierowanie i kontrolowanie
Zarzadzanie to osigganie celow organizacyjnych, poprzez
ukierunkowanie i skoncentrowanie wysitkow pracownikow
na ich realizacji oraz odpowiednie wykorzystanie zasobdw.
Aby by¢ skutecznym menadzerem nalezy stosowac cztery
podstawowe funkcje zarzadzania. Szkolenie to ma na celu
przekazanie jego uczestnikom umiejetnosci efektywnego
stosowania tych wiasnie funkcji czyli planowania,

organizowania, kierowania i kontrolowania. W trakcie

szkolenia kazdy uczestnik pozna podstawowe informacje
i definicje dotyczgce zarzgdzania oraz bedzie miat mozliwos¢ prze¢wiczenia nowych umiejetnosci w

praktyce. Program przeznaczony jest dla menadzeréw wszystkich szczebli zarzgdzania.

Uczestnik szkolenia bedzie potrafit

= ustala¢ cele wedtug modelu WARTO,
= efektywnie delegowac zadania,

= stosowa¢ model chce/ potrafi,

= motywowaé pracownikéw,

= zarzadza¢ kompetencjami pracownikow,

Proponowana forma szkolenia

Szkolenie prowadzone jest w formie warsztatowej, gdzie czes¢ teoretyczna przeplatana jest
odpowiednio dobranymi ¢wiczeniami praktycznymi.

Czas szkolenia

W sumie kurs obejmuje 16 godzin, podzielonych na 2 dni

Grupy ¢wiczeniowe

Kurs jest prowadzony w matych grupach ¢wiczeniowych, maksymalnie 10-12 oséb.

Cennik szkolen

300 zt/ osoba

Termin i miejsce szkolenia

Miejsce i termin szkolenia dobieramy na Panstwa zyczenie. Moze by¢ ono zorganizowane podczas
Panstwa szkolenia lub wyjazdu integracyjnego, moze byc¢ to miejsce siedziby Panstwa firmy lub
miejsce wskazane przez nas. Jestedmy do Panstwa dyspozyciji.
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2. Coaching w kierowaniu ludzmi
Coaching jest najbardziej efektywnym sposobem
rozbudzania potencjatu rozwojowego pracownikéw oraz
budowania zaangazowania w zmiany. Oparty jest na
budowaniu osobistej relacji pomiedzy menadzerem
wystepujacym w roli ,trenera” oraz podwtadnym. W trakcie
tego szkolenia jego uczestnicy nauczg sie skutecznie

stosowac coaching jako codzienny styl zarzadzania. Program

przeznaczony jest dla menadzeréw wszystkich szczebli

zarzadzania.

Uczestnik szkolenia bedzie potrafit ,,,MYS'L O INNYCH...
= kierowac¢ i motywowac poprzez coaching,
= prowadzi¢ coaching wedtug modelu GROW,
= stosowac rézne formy coachingu (doradzanie, mentoring
iinne),
= prowadzi¢ coaching poza miejscem pracy,

= efektywnie stosowac narzedzia komunikacyjne,

Proponowana forma szkolenia

Szkolenie prowadzone jest w formie warsztatowej, gdzie czes$¢ teoretyczna przeplatana jest
odpowiednio dobranymi ¢wiczeniami praktycznymi.

Czas szkolenia

W sumie kurs obejmuje 8 godzin — 1 dzien

Grupy ¢wiczeniowe

Kurs jest prowadzony w matych grupach ¢wiczeniowych, maksymalnie 8-10 oséb.

Cennik szkolen

200 zt/ osoba

Termin i miejsce szkolenia

Miejsce i termin szkolenia dobieramy na Panstwa zyczenie. Moze by¢ ono zorganizowane podczas
Panstwa szkolenia lub wyjazdu integracyjnego, moze byc¢ to miejsce siedziby Panstwa firmy lub
miejsce wskazane przez nas. Jestedmy do Panstwa dyspozyciji.
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SZKOLENIA BIZNESOWE

SALES

e o T L . e

1. Efektywna komunikacja

Cziowiek jest w stanie stucha¢ i zrozumie¢ od 500

do 600 stéw na minute, ale przecietnie
wypowiadamy zaledwie 125 do 150 stéw na minute.
W komunikacji bezposredniej okoto 35% informaciji

jest przekazywanych w sposob werbalny czyli za

pomoca stow i ok. 65% za pomocag komunikaciji
niewerbalnej czyli za pomocg gestéw, postawy,

mimiki itp. Celem tego szkolenia jest przekazanie

ELIMINUJ BARIERY - jego uczestnikom umiejetnosci efektywnego
komunikowania sie, zarébwno werbalnie jak i w
BUDUJ ZAUFANIE... sposob niewerbalny. Kurs skierowany jest do

wszystkich os6b wspotpracujgcych na co dzieh z
innymi ludzmi.

Uczestnik szkolenia bedzie potrafit

= budowac¢ zaufanie rozmoéwcy/ stuchacza,

= identyfikowa¢ bariery na drodze zrozumienia miedzyludzkiego,

= odpowiednio uzywa¢ sygnatéw niewerbalnych,

= budowac otwarty dialog,

= synchronizowac jezyk ciata z jezykiem stow,

Proponowana forma szkolenia

Szkolenie prowadzone jest w formie warsztatowej, gdzie czesS¢ teoretyczna przeplatana jest
odpowiednio dobranymi ¢wiczeniami praktycznymi.

Czas szkolenia

W sumie kurs obejmuje 8 godzin — 1 dzien

Grupy ¢wiczeniowe

Kurs jest prowadzony w matych grupach ¢éwiczeniowych, maksymalnie 8-10 osdb.

Cennik szkolen

200 zt/osoba

Termin i miejsce szkolenia

Miejsce i termin szkolenia dobieramy na Panstwa zyczenie. Moze by¢ ono zorganizowane podczas
Panstwa szkolenia lub wyjazdu integracyjnego, moze byc¢ to miejsce siedziby Panstwa firmy lub
miejsce wskazane przez nas. Jestedmy do Panstwa dyspozyciji.
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2. Wystgpienia publiczne
Wystapienia publiczne sg szczegdlng formg
komunikowania sie. Wykonywanie obowigzkéw
zawodowych czesto wymaga od nas wystgpien
publicznych przed mniejszym lub wiekszym audytorium
np. prezentacje dla Klientow, przetozonych, udziat w
konferencjach czy seminariach. Warto wiec zapozna¢ sie

z technikami gwarantujgcymi udang prezentacje

publiczna. Uczestnikom tego szkolenia przekazemy
umiejetnos¢ skutecznego komunikowania sie, poszerzong
o wiedze z zakresu technik prezentacyjnych. Szkolenie
adresowane jest do wszystkich ludzi, ktérzy w swojej
pracy przygotowujg lub/i prowadzg prezentacje publiczne.

... WYSTAPIENIA PUBLICZNE TO

Uczestnik szkolenia bedzie potrafit

= nawigzywaé i utrzymywaé dobry kontakt z ludzmi, NORMALNA UMIEJETNOSC,
= przygotowac i poprowadzi¢ skuteczng prezentacje, - N .
) , KTORA MOZESZ ZDOBYC...
= dbac¢ o pozytywng autoprezentacje,

= gprawnie postugiwac sie technikami efektywne;j

komunikaciji,

radzi¢ sobie ze stresem oraz sytuacjami trudnymi.

Proponowana forma szkolenia

Szkolenie prowadzone jest w formie warsztatowej, gdzie czes¢ teoretyczna przeplatana jest
odpowiednio dobranymi ¢wiczeniami praktycznymi.

Czas szkolenia

W sumie kurs obejmuje 8 godzin — 1 dzien.

Grupy ¢wiczeniowe

Kurs jest prowadzony w matych grupach ¢wiczeniowych, maksymalnie 8-10 oséb.

Cennik szkolen

200 zl/ osoba

Termin i miejsce szkolenia

Miejsce i termin szkolenia dobieramy na Panstwa zyczenie. Moze by¢ ono zorganizowane podczas
Panstwa szkolenia lub wyjazdu integracyjnego, moze byc¢ to miejsce siedziby Panstwa firmy lub
miejsce wskazane przez nas. Jestedmy do Panstwa dyspozyc;ji.
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3. Negocjacje
Negocjacje stanowig bardzo istotng czes¢ naszych
kontaktéw z ludzmi. Mozna powiedzie¢, ze negocjacje to
kazda rozmowa podijeta w celu ustalenia wspélnego
stanowiska co najmniej dwdch stron. Tak naprawde
kazdy z nas codziennie negocjuje, czy to w kregu rodziny
czy w pracy. Z negocjacjami mamy do czynienia wowczas

gdy, strony majg sprzeczne stanowiska w odniesieniu co

do jednej lub wiecej kwestii, strony majg wspoélny obszar
— interes na ktérym im zalezy, obie strony majg
mozliwo$¢ manewru. Program przeznaczony jest dla
wszystkich osob, ktére negocjuja i zawierajg roznego

rodzaju kontrakty.

Uczestnik szkolenia bedzie potrafit

= rozréznia¢ negocjacje od sprzedawania i
przekonywania,
= przygotowywac i zaplanowac negocjacje, ... SIEA TKWI W GEOWIE...
= umiejetnie korzystac z sity negocjacyjnej,
= unika¢ putapek w negocjacjach,

= przeprowadzi¢ skuteczne negocjacje.

Proponowana forma szkolenia

Szkolenie prowadzone jest w formie warsztatowej, gdzie czesS¢ teoretyczna przeplatana jest
odpowiednio dobranymi éwiczeniami praktycznymi.

Czas szkolenia

W sumie kurs obejmuje 8 godzin — 1 dzien.

Grupy ¢wiczeniowe

Kurs jest prowadzony w matych grupach ¢wiczeniowych, maksymalnie 8-10 os6b.

Cennik szkolen

200 zt/ osoba

Termin i miejsce szkolenia

Miejsce i termin szkolenia dobieramy na Panstwa zyczenie. Moze by¢ ono zorganizowane podczas
Panstwa szkolenia lub wyjazdu integracyjnego, moze byc¢ to miejsce siedziby Panstwa firmy lub

miejsce wskazane przez nas. Jestesmy do Panstwa dyspozyciji.
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4. Techniki skutecznej sprzedazy
Sprzedaz jest zbiorem umiejetnosci, ktérych poznanie
zwieksza w znacznym stopniu skuteczno$¢ oséb
sprzedajacych. Caty proces sprzedazy sktada sie z
kilku etapéw przez ktore nalezy umiejetnie przejsé
aby sfinalizowa¢ sprzedaz. W trakcie tego warsztatu
przekazemy jego uczestnikom niezbedne wiadomosci

na temat samego procesu sprzedazy, prowadzenia

spotkan handlowych, prezentacji produktow/ustug

oraz zasad komunikowania sie.

»Nie sqdze, aby ktokolwiek

Uczestnik szkolenia bedzie potrafit

urodzit si¢ ze smykatkq do

identyfikowac i rozwija¢ potrzeby klienta,

poprowadzi¢ i zakonczy¢ proces sprzedazy, handlu. Za to kaidy Z nas ma
korzysta¢ z technik odpowiednich dla danego

etapu procesu sprzedazy, szanse zostac tym, kim zechce”
skutecznie sprzedawac, /Frank Bettger/

Proponowana forma szkolenia

Szkolenie prowadzone jest w formie warsztatowej, gdzie czes$¢ teoretyczna przeplatana jest
odpowiednio dobranymi éwiczeniami praktycznymi.

Czas szkolenia

W sumie kurs obejmuje 16 godzin — 2 dni.

Grupy ¢wiczeniowe

Kurs jest prowadzony w matych grupach ¢wiczeniowych, maksymalnie 8-10 osdb.

Cennik szkolen

200 zt/ osoba

Termin i miejsce szkolenia

Miejsce i termin szkolenia dobieramy na Panstwa zyczenie. Moze by¢ ono zorganizowane podczas
Panstwa szkolenia lub wyjazdu integracyjnego, moze by¢ to miejsce siedziby Pahstwa firmy lub

miejsce wskazane przez nas. JesteSmy do Panstwa dyspozycji.
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5. Strategia skutecznej sprzedazy

Strategia sprzedazy to dtugofalowe planowanie i

prowadzenie kampanii sprzedazowej. Skuteczna
taktyka jest szczegolnie wazna gdy sprzedajemy
wysokowartosciowe produkty, ustugi badz
rozwigzania w warunkach wysokiej konkurencji.
Bez dobrze opracowanej strategii nawet najlepsze
narzedzia i techniki sprzedazy nie zagwarantujg

pomysinej finalizacji kontraktu. Uczestnikom tego

warsztatu przekazemy umiejetnos¢ budowania

strategii, poszerzong o niezbedng wiedze z

zakresu procesu zakupu oraz kryteriow

decyzyjnych Klientow.

Uczestnik szkolenia bedzie potrafit

= identyfikowa¢ zachowania klientéw w
procesie zakupu,

... SPRZEDAWAJ W TAKI SPOSO'B, = przeprowadzi¢ analize konkurencyjnosci,

= ujawniac kryteria decyzyjne klientéw,
W JAKI KUPUJE KLIENT... . . : .
= zbudowac i wdrozy¢ strategie sprzedazy,
= prowadzi¢ komunikacje z klientem w dtugim

okresie czasu.

Proponowana forma szkolenia

Szkolenie prowadzone jest w formie warsztatowej, gdzie czes¢ teoretyczna przeplatana jest
odpowiednio dobranymi ¢wiczeniami praktycznymi.

Czas szkolenia

W sumie kurs obejmuje 8 godzin — 1 dzien

Grupy ¢wiczeniowe

Kurs jest prowadzony w matych grupach ¢wiczeniowych, maksymalnie 8-10 osdb.

Cennik szkolen

200 zl/ osoba

Termin i miejsce szkolenia

Miejsce i termin szkolenia dobieramy na Panstwa zyczenie. Moze by¢ ono zorganizowane podczas
Panstwa szkolenia lub wyjazdu integracyjnego, moze byc¢ to miejsce siedziby Panstwa firmy lub
miejsce wskazane przez nas. Jestesmy do Panstwa dyspozycji.
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SZKOLENIA POZOSTALE

e g a1 s s A gl A

1. Arteterapia
W tym programie nie ma zadnych schematéw, ktore
ograniczatyby tworczosé, a kazdy przez sztuke ma
wyrazic to, co czuje. Aktywnos¢ plastyczna ma byé
wyzwalaniem radosci i poczucia spetnienia. Dzieki
tym warsztatom uczestnicy mogg poznaé,

uporzadkowac, wyrazi¢ i zrozumie¢ emocje,

odreagowaé nadmierne napiecia emocjonalne, a

takze wyrazi¢ dominujacy nastro;.

... SPOSOB NA WYRAZENIE EMQCJI...

Podczas warsztatow wykorzystujemy dziatania twércze tzw. ,otwierajgce” i ,zamykajace”.

Dziatania ,otwierajgce” to te, ktére pozwalajg na otwieranie sie ha samego siebie i grupe np.
rozdmuchiwanie farby, rozmazywanie farby rekami. Podczas warsztatow oprocz malowania i
rysowania jest miejsce na konfrontacje z innymi uczestnikami poprzez rozmowe i zabawy
interpersonalne. Techniki ,zamykajgce” majg na celu wyciszenie emociji przed wyjsciem na zewnatrz.
Jednym z takich zaje¢ jest rysowanie ,emocjonalnego kota” w ktérym wpisujemy swoje emocje

Nastepnie na podstawie tego kota rysujemy mandale i kolorami wyrazamy uwolnione emocje.

Korzysci dla uczestnikow warsztatow:

=  mozliwosé wyrazenia swoich emocji i potrzeb,

= opowiedzenie przez twérczos¢ o tym, co ich spotkato, jak sie czuja,
= nawigzanie kontaktu z grupa,

= odreagowanie i relaks.

Czas szkolenia

Czas warsztatéw — 3 godziny.

Grupy ¢wiczeniowe

Kurs jest prowadzony w matych grupach ¢wiczeniowych, maksymalnie 6- 8 osob.
Cennik szkolen

100 zt/ osoba

Termin i miejsce szkolenia

Miejsce i termin szkolenia dobieramy na Panstwa zyczenie. JesteSmy do Panstwa dyspozycji
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2. Decoupage
Decoupage (z jez. francuskiego — wycinanie) to
technika zdobienia z wykorzystaniem papieru, serwetek
oraz specjalnych preparatéw, pozwalajgca imitowac
recznie malowane przedmioty. Polega na zdobieniu
przedmiotéw poprzez wycinania lub wydzieranie
elementéw papierowych a nastepnie naklejanie ich na
wybrana powierzchnie: drewniang, ceramiczna,
metalowg itp. W ten sposéb mozemy ozdabiac rézne
przedmioty codziennego uzytku, meble, tkaniny a nawet
Sciany. Decoupage umozliwia wlasnoreczne stworzenie

pieknej i oryginalnej dekorac;ji.

...JAK Z NICZEGO ZROBIC
COS PIEKNEGO...

Korzysci dla uczestnikéw warsztatow:

= mozliwo$¢ wiasnorecznego stworzenia dekoraciji,

= rozwiniecie zdolnosci manualnych,

= nauka koncentracji i cierpliwosci,

= nawigzanie kontaktu z grupa,

= odprezenie i relaks.

Czas szkolenia

Czas warsztatow — 4 godziny.

Grupy ¢wiczeniowe

Kurs jest prowadzony w matych grupach ¢wiczeniowych, maksymalnie 5-6 osob.
Cennik szkolen

W zaleznosci od techniki zdobienia — okoto 100 zt od uczestnika
Termin i miejsce szkolenia

Miejsce i termin szkolenia dobieramy na Panstwa zyczenie. JesteSmy do Panstwa dyspozycji
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DORADZTWO ZAWODOWE

Obecnie prowadzimy konsultacje w nastepujacych

dziedzinach:

= wybdr / zmiana zawodu badz zatrudnienie,

= weryfikacja predyspozycji zawodowych i
zarzgdzanie wtasnymi kompetencjami,

= okreslenie profilu zawodowego.

Doradztwo zawodowe to pomoc polegajgca na

udzieleniu indywidualnej porady w przypadku

wyboru kierunku ksztatcenia, wyboru pracy czy
przekwalifikowania sie. Jest procesem w ktorym
doradca i Klient wspdlnie pracujg nad samodzielnym
podjeciem przez Klienta decyzji dotyczacej drogi

rozwoju zawodowego.

Korzysci dla uczestnikow warsztatow:

= Uzyskanie indywidualnej porady w wybranej dziedzinie zwigzanej z pracq zawodowa,
= Zbudowanie profilu mocne/ stabe strony,

= Umiejetnos¢ zarzadzania wtasnymi kompetencjami,

= OkreSlenie profilu zawodowego,.

Proponowana forma szkolenia

Doradztwo zawodowe prowadzimy w formie konsultacji oraz warsztatow.

Czas szkolenia

Czas trwania warsztatéw — 8 godzin.

Grupy ¢wiczeniowe

Warsztaty prowadzone sg w matych grupach ¢wiczeniowych, maksymalnie 5-7 oséb.
Cennik szkolen

150 z/ osoba

Termin i miejsce szkolenia

Miejsce i termin szkolenia dobieramy na Panstwa zyczenie. JesteSmy do Panstwa dyspozycji
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««...W MEDIACJI NIE MA

STRONY PRZEGRANEJ....

Korzysci z mediaciji

ok~ 0w NP

Oszczednos¢ Twoich pieniedzy i czasu.

Poufnos¢, bezstronnosé i zrozumienie.

MEDIACJE

R ————

Mediacja to poufny proces ktory jest prébg rozwigzywania
konfliktéw miedzyludzkich, w trakcie ktérego
doswiadczony, niezalezny i bezstronny mediator

= pomoze rozwazy¢ wszelkie mozliwe rozwigzania,

= pomoze negocjowaé sporne kwestie w warunkach

wspotpracy,

= pomoze w osiggnieciu obustronnie korzystnego

rozwigzania konfliktu.

W odréznieniu od innych sposobdw rozwigzywania
konfliktbw mediacja bazuje na przekonaniu, ze mozliwe
jest doprowadzenie do sytuacji obopdlnej wygranej czyli
do zaspokojenia istotnych dla obu stron potrzeb

i interesow.

««..SPOSOB NA ROZWIAZANIE

Szansa na przyjazna, bezpieczng rozmowe.

Wplyw oséb zaangazowanych na jej wynik .

PROBLEMU....

Ugoda zawarta przed mediatorem moze by¢

zatwierdzana przez Sad.

PROWADZIMY MEDIACJE W NASTEPUJACYCH OBSZARACH

Mediacja rodzinna

sprawy rozwodowe,

sprawy o podziat majatku,

konflikty matzenskie

konflikty miedzy rodzicami a dzie¢mi,
spory o opieke nad czionkami rodziny,

inne.

Mediacje sadowe

kierowane bezposrednio z sgdu

w trakcie trwania procesu jako alternatywny

sposob na rozwigzanie sporu

o

SWIAT DZIECIOM
FUNDACJA
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Mediacje sasiedzkie

= ,spory o miedze”

= regulowanie sporéw sasiedzkich

Mediacje w sSrodowisku szkolnym

= nauczyciel — nauczyciel, nauczyciel —
uczenh, nauczyciel — rodzic,

= uczen — uczen, uczen — rodzic,

= rodzic — rodzic

Mediacje rowiesnicze

= w srodowisku szkolnym i pozaszkolnym
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Cennik mediacji

1. Mediacja rodzinna — 140 zt za sesje negocjacyjna.

- sprawy o podziat majatku 1% wartosci (do negocjacji).

Mediacje sgsiedzkie — 140 zt za sesje negocjacyjna.

Mediacje w srodowisku szkolnym — 140 zt za sesje mediacyjng (do negocjacji).

Mediacje réwiesnicze — 140 zt za sesje mediacyjng (do negocjaciji).

ok wn

Mediacje sgdowe

- sprawy kierowane bezposrednio z sgdu — koszty zgodne z ustawg o mediacji (ok. 100 zt)

- w trakcie trwania procesu jako alternatywny sposéb na rozwigzanie sporu - 140 zt za sesje
mediacyjna.

Powyzsze ceny zawierajg koszt komediatora.

Dodatkowe informacje
= koszt mediacji obejmuje sesje trwajaca 1,5 godziny,
= koszt mediacji jest dzielony rownomiernie na strony,

= istnieje mozliwo$¢ zorganizowania spotkania informacyjnego — koszt spotkania 25 zt

Ponadto

= organizujemy i prowadzimy konferencje, prezentacje zwigzane z tematyka mediacji —
ceny do negocjacji (ok. 120 zt / godzine),

= wydajemy ekspertyzy.
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4 pro— - DANE TELEADRESOWE

e ——————
Fundacja Swiat Dzieciom — Organizacja Pozytku Publicznego
ul: Chodkiewicza 21/6, 31 — 532 Krakow,

KRS 0000166322, REGON 356761401, NIP 6751305080,

www.swiat-dzieciom.pl, fundacja@swiat-dzieciom.pl

Prezes Fundacji

Katarzyna Szoch — Jedrys

tel.: 0510-070-503, 0601-365-646
Koordynatorzy szkolen

Marcin Kurnik tel.: 0510-087-607, 0660-824-805,
mail: marcin@swiat-dzieciom.pl

Magdalena Matenka tel.: 0504-201-053,

mail: magda@swiat-dzieciom.pl
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